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1. O projektu Virtuelne prakse za inkluzivna
drustva

Projekat ,Virtuelne prakse za inkluzivna drustva (VI4IS)” se sprovodi
sa ciliem poboljSanja pristupa mladih, posebno onih iz osetljivih drustvenih
grupa, programima praksi u okviru formalnog i neformalnog sistema
obrazovanja u Evropi. Projekat doprinosi obezbedivanju jednakih mogucnosti
mladima za razvijanje neophodnih vestina i sticanje prakticnih iskustava u
cilju olakSavanja procesa tranzicije iz obrazovnog sistema na trziSte rada.
Poseban aspekt projekta, posvecen je tendenciji ka stvaranju posticajnog
okruZenja i vidova podrske koji olakSavaju pristup mladima praksama, ali i
raznim programima kako formlanog tako i neformalnog obrazovanja i
usavrsavanja.

Glavne aktivnosti na projektu ukljucuju: pripremu pregleda postojecih modela
o virtuelnim praksama; razmenu znanja i iskustava o primerima dobre prakse
(na nacionalnom i medunarodnom nivou, izmedu zemalja Evropske unije I
zemalja koje nisu Clanice); implementaciju novih programa praksi;
konsultativne procese o programima praksi na nacionalnom nivou. Navedena
grupa aktivnosti sprovode se sa ciliem unapredivanja postojecih modela
virtuelnih praksi za mlade Sirom Evrope.

Projekat ,Virtuelne prakse za inkluzivha drustva (VI4IS)” je
kofinansiran od strane Evropske unije, odnosno Evropske agencije za
obrazovanje i kulturu, i sprovodi se u periodu od 2022. do 2024. godine.



2. O partnerima

Beogradska otvorena skola

Beogradska otvorena $kola (BOS) je neprofitna organizacija civilnog drustva,
osnovana 1993. BOS razvija i umrezava pokretate promena, unapreduje
javne politike i povezuje javni, poslovni i civilni sektor u cilju izgradnje
otpornog drustva, zasnovanog na znanju, partnerstvu i odgovornosti.

BOS poseduje videgodisnje iskustvo u implementaciji projekata u oblasti
omladinske politike i mladih. U okviru programske oblasti Unapredivanje
zapodljivosti i karijerno vodenje i savetovanje, BOS je implementirao preko
40 nacionalnih i internacionalnih projekata, kojima je obuhvatio preko 30000
mladih, 50 kancelarija za mlade, 80 skola i preko 300 nastavnika.

Pocevsi od 2003. godine, BOS pruza podrsku pojedincima za kontinuirani
razvoj, celozivotno ucenje i ukupnom ekonomskom razvoju naseg drustva
kroz doprinos razvoju sistema karijernog vodenja i savetovanja i jacanju veza
izmedu obrazovnog sistema i trzista rada.

Dostignuc¢a mladih - Evropa (Junior Achievement Europe)

Organizacija Dostignu¢a mladih Evrope je jedna od vode¢ih i najvecih
neprofitnih organizacijau Evropi u preduzetniStvu za mlade, koja svoj rad
usmerava na jacanje kapaciteta mladih u oblasti finansijske pismenosti,
podrsci i pripremi mladih za svet rada. Dostignué¢a mladih je ¢lanica globalne
mreze JA Worldwide, koja preko 100 godina pruZza mogucnost sticanja
prakticnih znanja iz navedenih oblasti. Tokom 2022. godine, Dostignuca
mladih Evropa je omogucilo preko 6,6 miliona prilika za mlade da steknu
prakti¢na profesionalna iskustva kako u onlajn okruzenju, tako i uzivo i u
kombinovanom modelu (onlajn rad i rad uzivo u realnom okruzenju).



Dostignuc¢a mladih u Srbiji (Junior Achievement Serbia)

Dostignu¢a mladih u Srbiji je jedini akreditovani pruzalac usluga
preduzetni¢kog obrazovanja u Srbiji. Clanica je svetske mreze JA Worldwide,
osnovane 1919. u Americi. Opsti cilj ove organizacije je obrazovanje mladih
u oblastima preduzetnistva, finansijske pismenosti i poslovanja, kao i podrske
biznis sektoru za aktivno ukljucivanje i osnazivanje mladih u Srbiji da postanu
ravnopravni Clanovi drustva. Od 2005. godine Dostignu¢a mladih (Srbija)
posluje kao nezavisna, nevladina i neprofitna organizacija.

Dostignu¢a mladih (Srbija) sprovodi edukativne programe za ucenike
osnovnih i srednjih Skola u oblastima preduzetnistva, finansijske pismenosti i
osnazivanju mladih za rad. Programi su verifikovani od strane JA Worldwide,
ali i akreditovani od strane Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja
u Srbiji. Programi predstavljaju najbolje prakse za razvoj preduzetnickih
vestina i znanja o trziSnoj ekonomiji i obuhavataju aktivnosti poput takmicenja
i sajmova. Svi programi se implementiraju u okviru obrazovnog sistema kao
deo nastavnih kurikuluma ili kao deo vannastavnih aktivnosti.

Nacionalni omladinski savet Makedonije

Nacionalni omladinski savet Makedonije je platforma koja zagovara interese i
potrebe mladih, delujuci kao spona izmedu svih zainteresovanih strana kao i
obezbedivanjem aktivne participacije mladih u process donosenja odluka na
svim nivoima. Nacionalni omladinski savet Makedonije je predstavnicko telo
omladinskih organizacija u Severnoj Makedoniji. Savet okuplja sindikate,
organizacije za mlade, omladinske organizacije u cilju unapredivanja i zastite
prava mladih u Severnoj Makedoniji.

Clanstvo Saveta je raznoliko i obuhvata organizacije koje deluju na
nacionalnom i regionalnom nivou, u ruralnim i urbanim sredinama, studentske
organizacije, ogranke medunarodnih organizacija i druge vrste udruzenja.
Ostvarivanjem svojih ciljeva, Savet stiti interese mladih u Severnoj
Makedoniji, bez obzira na njihov socio-ekonomski status, pol, rasu, etnicku ili
kulturolosku pripadnost, politicka ili religiozna uverenja, seksualnu
orijentaciju, rodni identitet ili bilo koji drugi oblik razlicitosti.

PIXEL

Pixel je italijanska organizacija koja se bavi obrazovanjem i stru¢nim
usavrSavanjem, sa preko 20 godina iskustva u oblastima: (1) organizacije
internacionalnih kurseva i seminara; (2) planiranja i implementacije evropskih
projekata; (3) organizacije internacionalnih dogadaja i konferencija;
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Pixel je uspesno sproveo preko 140 evropskih projekata. U Italiji, saraduje sa
razli¢itim organizacijama, ukljucujuci univerzitete, istrazivacke centre,
obrazovne i intitucije za stru¢no usavrSavanje, institucije za obrazovanje
odraslih i skole. Na nivou Evrope, Pixel je razvio saradnju sa preko 500
institucija i organizacija.

XANO CHANNEL

XANO CHANNEL je neprofitno udruZenje, osnovano 2010. godine, sa ciljem
pruzanja doprinosa razvoju pojedinaca i drustva kroz izradom alata i
metodologije za razvijanje i promociju kulture aktivne participacije
gradana.

Udruzenje okuplja nastavnike srednjih Skola, trenere i profesore za struc¢no
usavrSavanje iz razlicitin oblasti, koje svoje aktivnosti fokusiraju na razlicite
oblasti poput edukacije, treninga i kulturne promocije evropskih vrednosti.
Udruzenje poseduje ekspertizu za omladinski rad, ucenicko preduzentstvo,
volonterski rad itd. UdurZenje predstavlja centar za usmeravanje mladih iz
socijalno ugoZenih drustvenih grupa, kreiranjem strategija za ukljucivanje ove
grupe mladih u obrazovni sistem i na trziste rada. Aktivnosti udruzenja vodene
su principima jednakih mogucénosti za osetljive grupe, kao i jednakih
mogucnosti izmedu muskaraca i Zena.
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3. Predgovor

Nacionalni izvestaj o virtuelnim praksama sluzi kao pregled trenutnog stanja
virtuelnih praksi u Srbiji u okviru formalnog i neformalnog obrazovnog
sistema. U izveStaju su predstavljeni modeli virtuelnih praksi koji su razvijeni
u prethodnom periodu, platforme i alati koji se koriste u organizaciji i
sprovodenju praksi, ciljevi virtuelninh praksi, specificnosti ciljnih grupa
ucesnika koji su ukljuceni (sa akcentom na mlade iz osetljivih drustvenih
grupal) i rezultate ocenjivanja postojecih programa praksi.

Nacionalni izvestaj izraden je u okviru projekta Beogradske otvorene Skole
JVirtuelne prakse za inkluzivna drustva“, koji se sprovodi sa ciljem povecanja
mogucnosti mladih za ucesce i ukljucivanje na trZiste rada, povecanja njihovih
kompetencija za upotrebu IKT alata, kao i sticanja profesionalnih znanja koja
¢e im olaksati proces tranzicije iz sistema obrazovanja na trziSte rada. Brojni
su pozitivni efekti koje radne prakse imaju po zaposljivost mladih, poput
skracenja procesa tranzicije od obrazovanja do trZiSta rada, unapredenja
znanja, vestina i kompetencija, sticanje iskustva, istrazivanje karijernih opcija.
Sa druge strane, iskustvo je pokazalo da geografske i finansijske barijere, kao
i nedostatak resursa poslodavaca za dodatnim troSkovima u slucaju
obucavanja mladih, dodatno smanjuje mogucnosti za profesionalnim
usavrsavanjem mladih. U cilju ublazavania ili prevazilazenja ovih barijera, BOS
sa partnerima teZi uspostavljanju inkluzivnijih modela virtuelnih praksi,
zasnovanih na primerima dobre prakse iz cele Evrope. Modeli koji ¢e biti
orijentisan na mlade i zadovoljenje njihovih profesionalnih potreba, koji ¢e
motivisati mlade da se ukljuCe u ovakve modele i biti u skladu sa njihovim
interesovanjima i ocekivanjima, uz uzimanje u obzir trendova i potrebe trzista
rada.

BOS je u Srbiji formirao Cetiri Nacionalna foruma koji su imali za cilj ispitivanje
motivacije, potreba i mogucnosti mladih za profesionalno usavrsavanje. Na
forumima se razgovaralo i o preprekama i ograni¢enjima sa kojima se mladi
susrecu na putu ka sticanju profesionalnih iskustava, ali i mehanizmima
podrske, kao I o kao i o potencijalima javnog, privatnog, civiinog sektora i
obrazovnog sistema, da kroz postojece ili nove mere budu podrska mladima
u ovom procesu. Ucesnici foruma bili su predstavnici mladih, organizacija koje
rade sa mladima i za mlade, Skola i kompanija.

! Pod mladima iz osetljivih drustvenih grupa, smatramo mlade sa invaliditetom, mlade
pripadnike nacionalnih ili etnickih manjina, mlade iz migrantske populacije, mlade koji
Zive u ruralnoj sredini, mlade iz jednoroditeljskih ili hraniteljskih porodica, itd.
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4. Pregled modela praksi u Srbiji

Pravni okvir za sprovodenje praksi

Polozaj mladih u Srbiji karakteriSe visoka stopa nezaposlenosti i oteZana
tranzicija iz obrazovanja na trZiste rada. Kako bi dosli do prvog zaposlenja
mladima je najcesc¢e neophodno radno iskustvo i mreZa kontakata, koje mogu
ste¢i kroz ucCeS¢e u programima praksi. Prema dostupnim podacima
Nacionalne sluzbe za zaposljavanje, u aprilu 2023. godine, procenat
nezaposlenih mladih iznosio je oko 25%?2.

Kada je reC o samim praksama, prema IzveStaju Ministarstva turizma i
omladine (nekadasnje Ministarstvo omladine i sporta) o poloZaju i potrebama
mladih, u prethodnom periodu primetno je sve manje uces¢e mladih u radnim
praksama. Pored toga, vise od 50% mladih navodi da nisu imali finansijsku
nadoknadu za obavljanje prakse, a kao najceséi razlog za neucestovanje u
radnim praksama, mladi navode da nemaju dovoljno informacija o
programima prakse, zatim da nemaju vremena da ucCestvuju u praksama, i

v w7

kao treci najCesci razlog navodi se predstavljanje teskoce da se ucestvuje u
neplacenim strucnim praksama.

Vremenska linija: Da li ste do sada u¢estvovali u programu stru¢ne prakse? (%)
Uporedni prikaz rezultata iz osam istraZivackih talasa

Da Ne

2015 29.0 71.0
w2016 20.0 80.0
m2017 23.0 77.0
2018 19.0 81.0
2019 26.0 74.0
2020 210 79.0
2021 16.0 84.0
= 2022 12.6 87.4

2 Tzvor: Nacionalna sluzba za zaposljavanje, statisticki bilten za april 2023. godine.
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Kao posledica ovoga, neretko se deSava da upadnu u zacarani krug, gde iz
jedne prakse prelaze u drugu, bez izgleda za zaposlenjem. Pored toga, mnoge
prakse ne ispunjavaju svoju primarnu svrhu, a to je ucenje kroz rad, obuku i
razvoj vestina relevantnih za zaposlenje. Postoji nekoliko oblika sprovodenja
praksi u Srbiji, od kojih je vecina definisana pravnim okvirom. Vrste praksi u
Srbiji mogu se podeliti u Cetiri grupe:

1. Prakse kao obavezan deo formalnog obrazovanja;

2. Prakse kao obavezan uslov za obavljanje odredenih zanimanja;
3. Prakse kao mera aktivne politike zaposljavanja;

4. Prakse na otvorenom trzistu rada (radne prakse).

Prakse kao obavezan deo formalnog obrazovanja

Identifikovana su 4 pravna okvira koja definiSu prakse kao obavezan deo
formalnog obrazovanja:

e  Zakon o dualnom obrazovanju

e  Zakon o dualnom modelu studija u visokom obrazovanju
e Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju

e  Zakon o visokom obrazovanju.

Program praksi kroz formalno obrazovanje realizuje se u srednjim strucnim
Skolama ili kao deo kurikuluma studijskih programa (formalnog obrazovanja)
i praksa je deo obrazovnog procesa u mnogim drzavama Evrope3. Zakonom
o srednjem obrazovanju i vaspitanju (¢lan 26) definisani su termini prakti¢na
nastava i profesionalna praksa, koji se odnose na obavezan obrazovno-
vaspitni rad za redovnog ucenika kada su odredeni nastavnim planom i
programom. U visokom obrazovanju stru¢na praksa je obavezan oblik nastave
u okviru veceg broja akademskih studijskih programa na univerzitetima i
reguliSe se pravilnicima fakulteta (po osnovu autonomije fakulteta) i u skladu
sa tim, povezana je sa odredenim brojem ESPB bodova“.

IzloZeni nacin regulacije ove vrste praksi u skladu je sa praksom u drzavama
¢lanicama EU, gde se takode prakse u srednjim stru¢nim Skolama ureduju od
strane drzave, dok se prakse u okviru viSih nivoa obrazovanja detaljnije
ureduju od strane visokoskolske ustanove, u skladu sa specificnostima
konkretnog studijskog programa.

3 Unapredenje pravnog okvira za uredenje radnih praksi u Republici Srbiji
“Isto.
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Prakse kao obavezan uslov za obavljanje odredenih zanimanja

Prakse koje su obavezan uslov za obavljanje odredenih zanimanja prisutna je
u svim drzavama Clanicama EU, pa i kod nas. Tako na primer, praksa kao
uslov za polaganje strucnog ispita predvidena je za zdravstvene radnike>,
obavljanje pravosudnih funkcija® ili poslove inZenjera i arhitekti’. Ovim
propisima ureduju se sve pojedinosti u vezi sa sprovodenjem ove vrste praksi.
(Ex ante)

Prakse kao mera aktivne politike zaposljavanja

Prakse kao mera aktivne politike zaposljavanja predstavljaju zapravo meru
sticanja prakticnih znanja koja podrazumeva sticanje prakticnih znanja i
vestina nezaposlenog obavljanjem konkretnih poslova kod poslodavca koji
pripada privatnom sektoru. RazliCiti vidovi praksi prisutni su u Strategiji
zaposljavanja u Republici Srbiji za period od 2021. do 2026. godine kao deo
mera dodatnog obrazovanja i obuka koje se organizuju u cilju sticanja
neophodnih znanja, vestina i radnog iskustva koja nedostaju licima kako bi
povecali moguénosti za zaposljavanje ili odrZanje zaposlenja. Konkretan
pravni okvir za sprovodenje postojecih oblika praksi kao mera aktivne politike
zaposljavanje odreden je8:
e Zakonom o zaposljavanju i osiguranju za slucaj nezaposlenosti®
e Akcionim planom za period od 2021. do 2023. godine za sprovodenje
Strategije zaposljavanja u Republici Srbiji za period od 2021. do 2026.
godinel®
e Pravilnikom o kriterijumima, nacinu i drugim pitanjima od znacaja za
sprovodenje mera aktivne politike zaposljavanja!!

5 Pravilnik o pripravnickom stazu i stru¢nom ispitu zdravstvenih radnika ("Sluzbeni
glasnik Republike Srbije”, br. 33/2019).

6 Zakon o pravosudnom ispitu (“Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, br. 16/97).

7 Pravilnik o polaganju strucnog ispita u oblasti prostornog i urbanistickog planiranja,
izrade tehnicke dokumentacije, gradenja i energetske efikasnosti, kao i licencama za
odgovorna lica i registru licenciranih inZenjera, arhitekata i prostornih planera
("Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, br. 51/2019).

8 “Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, 18/21 i 36/21 — ispravka.

*Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, 36/2009, 88/2010, 38/2015, 113/2017, 113/2017
- dr. zakon.

10"gluzbeni glasnik Republike Srbije”, 30/21.

11 "Sluzbeni glasnik Republike Srbije”, 102/2015, 5/2017, 9/2018.
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Moja prva plata

Jednu od mera koju je potrebno istaknuti, a posebno je usmerena ka mladima
je Moja prva plata. Svrha programa je bila da se obezbedi prvi kontakt sa
trZistem rada odredenom broju mladih tokom krize izazvane pandemijom koja
je izazvala ostar pad traznje za radom mladih.

Ova mera je aktuelna jo$ uvek i sprovodi se treéi ciklus povezivanja mladih
sa trziStem rada kroz prvo radno iskustvo. Mera sadrzi vise preporuka iz
dokumenta Evropske unije: Preporuke o kvalitetnom okviru za sprovodenje
praksi Saveta ministara Evropske unijje (2014). Prakse u okviru ovog
programa su placene i ograniCenog trajanja, mladi dobijaju mentorsku
podrsku, definisan program i ciljeve ucenja i osnovnu zastitu na radu. Prema
podacima Nacionalne sluzbe za zaposljavanje, do sada je ukljueno preko
25000 mladih od pocetka programa.

Ipak, ovaj program naiSao je na kritike od strane organizacija koje rade sa
mladima i za mlade. Iako program pokriva neke elemente poput osiguranja
od povrede na radu i profesionalne bolesti, preporuka za unapredenije je da
je potrebno dosti¢i osnovne medunarodne standarde u domenu socijalne
sigurnosti mladih. Rad praktikanta trebalo bi da bude adekvatno nagraden u
vidu nadoknade koja bi sluZila kao motivacija za dobro obavljene zadatke.
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Zanimljivo je da je u zemljama u okruzenju, kao Sto su Bugarska i Grcka,
zarada praktikanata definisana kroz radno zakonodavstvo i vezana za
osnovnu zaradu, Sto, nazalost, nije slucaj i sa Mojom prvom platom?2,

Garancije za mlade

Program Garancija za mlade u evropskim zemljama pokrenula je Evropska
komisija 2013. godine, a 2020. godine je pojacan, kao politicko opredeljenje
svih drZava Clanica EU da svim mladim ljudima mladim od 30 godina pruzi
kvalitetnu ponudu za zaposljavanje, nastavak obrazovanja, praksu, ili obuku,
u roku od 4 meseca od izlaska iz sistema formalnog obrazovanja ili od gubitka
prethodnog zaposlenja. Planirano je da se ovaj program sprovede i u Srbiji.
Ovaj Program za mlade EU je u nadleznosti Ministarstva za rad, zaposljavanje,
boracka i socijalna pitanja koje sprovodi pripremne aktivnosti i radi na izradi
Plana implementacije Garancije za mlade. Buduci da je ovo izuzetno vazan
program za mlade, u njegovo sprovodenje bice ukljuCeni svi partneri koji su
nadlezni za realizaciju inicijativa u fazama: mapiranja, dosezanja, pripreme
(aktivacije) i ponude.

Srbija je sa Evropskom unijom 22. juna 2023. godine potpisala Protokol o
saradnji na programu ,Garancija za mlade", koji obavezuje drzave Clanice EU
da osobama mladima od 30 godina obezbede adekvatno Skolovanije,
zaposlenje ili pripravnistvo, u roku od Cetiri meseca od zavrSetka studija ili
gubitka posla. Pilot faza bi u pocetku trebalo da obuhvati 21 opstinu u
okruznim ispostavama Krusevac, Ni$ i Sremska Mitrovica. PoCetak pilotiranja
garancija ocekuje se u januaru 2024. godinel3.

Prakse na otvorenom trzistu rada (radne prakse)

Pocetkom 2023. godine, pravni okvir za sprovodenje radnih praksi u Srbiji je
i dalje neregulisan. Termin ,radne prakse" definiSe i blize odreduje one prakse
na koje se mladi prijavljuju na otvorenom trzistu rada, a koje mogu, ali i ne
moraju biti u vezi sa formalnim obrazovanjem mlade osobe koja se prijavljuje.

U periodu od 2015. godine, BOS aktivno zagovara uspostavljanje normativnih
izmena rezima obavljanja radnih praksi i organizuje javne dogadaje za
promociju znacaja kvalitetnih radnih praksi.

12 https://www.bos.rs/op/izdvajamo/1343/9051/da-li-je-moja-prva-plata-stvarno-

kvalitetna.html

13 https://novaekonomija.rs/vesti-iz-zemlje/srbija-i-eu-potpisale-garanciju-za-mlade-
do-posla-ili-obuke-u-roku-od-cetiri-meseca
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Kroz svoju zagovaracku inicijativu, BOS se fokusira na sledece elemente
kvaliteta prilikom realizacije radnih praksi, u skladu sa Preporukom o
kvalitethnom okviru za sprovodenje praksi, izdatih od strane Evropske
komisije:

> ZakljuCenje ,pisanog sporazuma/ugovora o praksi izmedu
praktikanta i pruzaoca prakse u kome su navedeni obrazovni ciljevi
prakse, uslovi rada, da li je obezbedena naknada, trajanje prakse,
prava i obaveze praktikanata i pruzaoca prakse, ukljucujuci, ukoliko
je to relevantno, odredbe o poverljivosti i autorskim pravima".

> Ciljevi u€enja i obuke — U preporuci se istice da oni treba da budu
navedeni u okviru pisanog ugovora/sporazuma, a istice se i da je
~potrebno podsticati primere dobre prakse u odnosu na postavljene
ciljeve ucenja i obuke kako bi praktikanti stekli iskustvo i relevantne
vestine™. S obzirom na primere zloupotrebe koji su se odnosili na to
da su praktikanti obavljali rutinske poslove, naglaseno je da zadaci
koje praktikanti obavljaju treba da omoguce da ciljevi u¢enja i obuke
budu postignuti.

> Mentorstvo, odnosno supervizija — Potrebno je podsticati pruzaoce
prakse da ,odrede supervizora/mentora koji ¢e praktikante voditi
kroz obavljanje zadataka koje su dobili, pratiti i procenjivati njihov
napredak®.

» Adekvatni uslovi rada — Potrebno je da se za sve praktikante
osiguraju adekvatni uslovi rada, ukljucujuc¢i ,ogranienje
maksimalnog broja radnih sati nedeljno, minimalne periode odmora
u toku dana i nedelje i, ukoliko je to primenljivo, minimalna prava
na odmor". Takode, istaknuto je da je potrebno da se jasno naznaci
da li pruzaoci prakse obezbeduju osiguranje u slucaju bolesti ili
povrede na radu, kao i odsustvo u slucaju bolesti. U ugovoru o praksi
treba da se naznaci da li praktikant dobija naknadu, kao i njihov
iznos. Medunarodno prihvaceni standard je da lica na radnoj praksi
treba da imaju zdravstveno i socijalno osiguranje barem za slucajeve
profesionalne bolesti ili povrede na radu.

> Ograni¢eno trajanje — Ograni¢avanje duzine trajanja prakse je
neophodno kako bi se sprecilo da mladi na praksi postanu zamena
za zaposlenu radnu snagu. U Preporuci o kvalitethom okviru za
prakse se navodi da prakse ,ne bi trebalo da budu duze od Sest
meseci osim u odredenim slucajevima".

> Kroz potvrdu nakon obavljene prakse treba da se,promovisu
prepoznavanje i validacija znanja, vestina i kompetencija koje su
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steCene tokom prakse i ohrabre pruZaoci prakse da ih procene i
potvrde njihovu razvijenost “. U pojedinim zemljama nakon
zavrSetka prakse lice na praksi bi trebalo da dobije potvrdu ili pismo
preporuke u kome se navode trajanje prakse, zadaci koje je lice
obavljalo i strucne vestine koje je steklo.

Bez obzira na izazove radnih praksi na koje mladi ali i organizacije ukazuju, u
nasem zakonodavstvu ne postoji pravni okvir koji reguliSe odnos izmedu
praktikanta/kinja i praksodavca.

U trenutku pisanja ovog izvestaja, u pripremi je Nacrt zakona o radnoj
praksi, kojim bi trebalo da se reguliSe pravni okvir za sprovodenje praksi na
otvorenom trzistu rada. Postoje¢i Nacrt zakona kreiran je u skladu sa
Preporukama o kvalitetnom okviru za sprovodenje praksi Saveta ministara
Evropske unije (2014).
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5. Rasprostranjenost praksi u Srbiji

Prema IzvesStaju o poloZaju i potrebama mladih, koji na godiSnjem nivou
objavljuje Ministarstvo omladine i sporta (od 2023. godine Ministarstvo
turizma i omladine), aktuelnost praksi je u konstantnom opadanju. U 2022.
godini, tek oko 12% mladih navodi da je ucestvovalo u nekom od programa
praksil*. Od 2015. godine kada se meri ova statistika, 29% mladih je
ucestvovalo na praksi i od tada ovaj procenat je u konstantnom opadanju.
Na praksi uestvuju vec¢inom Zene, mladi iz gradskih sredina, a sa porastom
godina starosti raste i procenat uces¢a na praksi'®. Mladi vecinski obavljaju
praksu u privatnim preduzec¢ima (oko 52%), a neSto manje u javnom sektoru
(oko 42%)6. Dve trec¢ine mladih je imalo na svim ili nekim od programa
prakse zakljuen ugovor, a oko 40% mladih je primilo finansijsku nadoknadu,
dok kao glavni razlog za neucestvovanje na praksi navode da nemaju dovoljno
informacija o samim programima prakse!’. Trenutno ne postoje relevantni
podaci o mogucénostima za mlade iz osetljivih grupa za pohadanje prakse, Sto
predstavlja dodatni problem za osiguranje kvaliteta praksi. Poredenja radi, u
Izvestaju Evropske Komisiji o integraciji mladih na trZiSte rada sa posebnim
fokusom na programe staziranja, samo oko 15% mladih, koji su ucestvovali
u nekom od programa staziranjal8, istaklo je da bi njihovi vrSnjaci sa
invaliditetom ili iz drugih osetljivih grupa imalo jednak pristup ovim
programima.

TIako postoji veliki broj benefita za mlade koji pohadaju prakse, gde je samo
jedan od njih brza tranzicija iz sveta obrazovanja u svet rada, zabrinjava
podatak da opada aktuelnost i rasprostranjenost praksi. S druge strane, mladi
u velikoj meri koriste onlajn alate za dodatno obrazovanje i usavrSavanje, ¢ak
70% nijih'®. Pretpostavlja se da bi uvodenje praksi u virtuelno okruZenje
pomoglo njihovoj vecoj zastupljenosti, kao i da je potrebno ponovo promisljati
modele uvodenja mladih u radno okruzenje, u skladu sa zahtevima
savremenog sveta i sve veceg ucesSca tehnologije u svakodnevnom Zivotu.

14 Tzvestaj o poloZaju i potrebama mladih (2022), Ministarstvo omladine i sporta

15 Isto.

16 Isto.

17 Tsto.

18 https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2964

19 Tzvestaj o poloZaju i potrebama mladih (2022), Ministarstvo omladine i
sporta
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Kako do prakse?

Mladi koriste razliCite naline za pronalazak prakse, medutim najvise se
oslanjaju na Internet i onlajn alate. Postoji nekoliko portala u Srbiji koji
mladima pruzaju moguénost za odlazak na praksu.

Startuj.com?2°

Startuj.com je sajt posvecen mladima, njihovim interesovanjima i potrebama.
Misija ovog portala je da se u procesu zaposljavanja i razvoja karijere pruzi
podrsku mladim ljudima. Startuj.com pruza infomacije o aktuelnim
programima stipendija i studija, kao i prilikama za pocetak karijere i
usavrsavanje. Pored toga, mladi mogu da pronadu savete iz oblasti edukacije,
izbora karijere i pronalaska posla.

BG praksa?!

BG praksa je program saradnje izmedu Univerziteta u Beogradu i grada
Beograda, realizuje se od 2010. godine pod nazivom Univerzitetska radna
praksa - BGPRAKSA - u javnim i javnim-komunalnim preduze¢ima grada
Beograda, zatim od 2011.godine i u organizacionim jedinicama Uprave, a od
2012. godine i u ustanovama kulture i opstinama Grada Beograda. Program
je rezultat zajednickog nastojanja da Sto veéi broj studenata stekne prakticna
Znanja, vestine i relevantno radno iskustvo tokom studija te da tako unapredi
svoje akademsko obrazovanje. Takode, program je proistekao iz potrebe da
se Sto vecem broju mladih ljudi pruZi podrska u profesionalnom usavrsavanju,
ali i da se prepozna vaznost ideje da koncept drustveno odgovornog
poslovanja postane integralni deo poslovnih strategija javnih preduzeéa u
Beogradu. Program BG Praksa namenjen je studentima zavrsnih godina, i
diplomci ne mogu ucestvovati u njemu. Pored toga, mogucnost ucesc¢a imaju
studenti Univerziteta u Beogradu i nije otvoren za studente drugih
univerziteta.

Biram uspeh?2

UNICEF u Srbiji u saradnji sa Nacionalnom sluzbom za zaposljavanje,
Ministarstvom za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, uz stru¢nu
podrsku i partnerstvo sa Gi Group, vode¢om internacionalnom kompanijom
koja pruza konsultantske usluge iz oblasti ljudskih resursa, i partnerima,

20 https://startuj.com/

21 http://www.razvoikarijere.bg.ac.rs/bgpraksa

2 https://rs.gigroup.com/biram-uspeh-program-unapredenja-zaposljivosti-mladih/
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implementira projekat Unapredenje zaposljivosti mladih kroz radne prakse.
Cilj projekta je da se kroz program edukacije i radnih praksi podrzi drustvena
i ekonomska inkluzija mladih, posebno mladih iz osetljivih grupa, pruzajudi im
priliku za obuku, razvoj vestina i znanja trazenih na trZistu rada. Program
podrazumeva obuku mladih kroz namenski razvijenu onlajn platfromu za
ucenje kako bi se prilagodili radnom okruZenju i stekli vestine neophodne za
karijerni razvoj, i realizaciju radnih praksi u datoj radnoj sredini koja obuhvata
poslodavace iz javnog, privatnog i civilnog sektora. Poslodavci koji se ukljuce
u program imaju mogucnost selekcije obucenih mladih praktikanata, na
osnovu potreba za kadrom odredenih profila u okviru svoje kompanije i
pruzanja radne prakse u trajanju od dva meseca za odabrane praktikante.

Studentska strucna praksa u javnoj upravi??

Ovaj portal predstavlja onlajn zajednicu koju cine studenti, univerziteti i
organi javne uprave. Preko ovog portala mladi mogu da pronadu i prijave se
za ucCesSce na praksi u javnoj upravi. Portal pruza mogucnost ucesca na onlajn
virtuelnom i interaktivnom sajmu praksi gde mladi mogu pronaci dodatne
informacije o svim moguc¢nostima za pohadanje prakse.

2 https://strucnapraksa.mduls.gov.rs/
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Hello World24

Hello World sadrzi najvecu bazu IT poslova u Srbiji, ali i praksi. Takode, sadrZi
i sve druge relevantne informacije kao Sto su iskustva onih koji su ve¢ bili na
praksi, informacije o platama, kompanijama i drugim aktuelnostima.

6. PREGLED MODELA VIRTUELNIH PRAKSI

Na Sta mislimo kada kaZzemo virtuelne prakse? Pod virtuelnim praksama pre
svega podrazumevamo prakse koje ukljucuju neki oblik pohadanja prakse uz
koris¢enje informaciono komunikacione tehnologije (IKT), gde ucesnici imaju
priliku da komuniciraju medusobno ali i da ostvare komunikaciju i sa
kompanijama. Virtuelne prakse su nezavisne od prostora i vremena, odnosno
mogu se odvijati bilo gde u svetu.

Jasno je da se vestine vezane za IKT mogu nekako identifikovati kao centralno
jezgro virtuelne prakse. Ove vestine su neophodne za vecinu programa praksi,
te zainteresovani treba bar da poseduju srednji nivo znanja vezanog za IKT
vestine kao Sto su, npr. osnovno poznavanje racunara, koris¢enje softvera za
produktivnost, vestine koriS¢enja odredenih platformi i/ili alata, vestine
pretraZivanja interneta itd.

Ali virtuelna praksa se takode moZe odrediti u odnosu na modalitet. Dva
glavna modela virtuelne prakse se mogu identifikovati kao:

> Potpuno virtuelno ucesce na praksi koje se u potpunosti odvija u
onlajn okruzenju, od faze pripreme do konacne evaluacije programa
i uesnika i dobijanja sertifikata;

>  Mesovite (hibridne) virtuelne prakse gde praktikant povremeno
odlazi u sediste kompanije. Ovaj modalitet otvara viSe prostora za
fleksibilnost rada, gde se praktikantu omoguéava da uZivo
komunicira sa predstavnicima kompanije ili se direktno upozna sa
odredenim elementima rada, dok sa druge strane, deo procesa
ucenja i obavljanja radnih zadataka moze uraditi onlajn.

Ma koji od modela virtuelnih praksi da se koristi, vazno je osigurati njihovo
kvalitetno sprovodenje i generalno kvalitetno sticanje iskustva kako za mlade,
tako i za sve ostale aktere ukljucene u virtuelne prakse. Na vaznost osiguranja

24 https://www.helloworld.rs/
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kvaliteta ukazujr i Povelja EU o kvalitetu praksi staziranjaZ, kvalitet u
staziranju moZze da se odnosi na tri glavne tacke:

e Pre svega treba da predstavljaju iskustvo ucenja u profesionalnom
okruzenju;

e Treba da budu definisane ugovorom koji definiSe osiguranje, prava
i obaveze svih ukljucenih strana;

e Treba da omoguce praktikantima da dostignu priznate i
sertifikovane vestine o radu i da ih primene na trzistu, kao i da im
daju adekvatnu povratnu informaciju kao obavezni deo procesa
ucenja kroz rad.

Modeli virtuelnih praksi na otvorenom trzistu rada

Onlajn prakse u IT sektoru — Levi92¢

Virtuelne prakse su vrlo Cesto primenjene u IT sektoru, s obzirom na to da su
ishodi ucenja i njihovo sprovodenje daju najbolje rezultate u ovom u odnosu
na druge sektore privrede. Kompanija Levi9 pruza mogucnost virtuelne prakse
iz viSe oblasti, kao Sto su: Java, JavaScript, Android, iOS, DevOps, itd. U okviru
virtuelne prakse Levi9 pruza mogucnost individualnog rada sa praktikantom,
u smislu da svaki praktikant dobija svog personalnog mentora. Ovaj aspekt
je kljuCan za virtuelnu praksu jer omogucava lakse pracenje rada i dostizanje
ciljeva ucenja i usvajanja novih znanja i vestina.

Praksa traje tri nedelje, sa punim radnim vremenom, a praktikanti rade u timu
na realnim projektima i problemima. Medutim, glavni nedostatak je Sto je
ovakva praksa ograniena samo za studente, pri Cemu druge mlade osobe ili
mladi koji nisu u procesu visokog obrazovanja nemaju mogucénost da
pohadaju virtuelnu praksu. U trenutku pisanja izvesStaja, nisu dostupne
informacije o mogucnostima za praksu za mlade iz osetljivih drustvenih grupa.

Virtuelna skola Farmaceutske komore Srbije2’ i EDUMED?28

Farmaceutska komora Srbije ima virtuelnu praksu koja sadrzi viSe kurseva u
okviru platforme za masovno otvoreno onlajn ucenje (MOOC). Prakse su
akreditovane, a u okviru kursa su navedeni edukativni ciljevi programa,
znanja i vestine koje ucesnici mogu da steknu, kao i test provere znanja.

2shttps://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?qid=1411116781313&uri=CELEX:32014H0327%2801%29
% https://startit.rs/startit-poslovi/online-internship-levii-nine

27 http://vso3.farmkom.rs/

28 https://testovi.edumed.org.rs/
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Prakse vode sama komora, Apotekarsko drustvo Srbije i Udruzenje EDUMED.
Udruzenje za kontinuiranu edukaciju EDUMED je nevladino i neprofitno
udruzenje, osnovano radi ostvarivanja ciljeva u oblasti kontinuirane edukacije
zdravstvenih radnika, unapredenja i promovisanja javno-zdravstvene politike.
EDUMED na svom veb-sajtu sadrZi vise virtuelnih praksi koje cine virtuelna
predavanja, vebinari, testovi i konsultacije sa odabranim mentorima.

Prakse su namenjene iskljucivo diplomiranim farmaceutima, a besplatne su
za Clanove Farmaceutske komore. Ostali korisnici bi trebalo da placaju
nadoknadu za pohadanje prakse, Sto se vidi kao barijera za ucesce veceg
broja zainteresovanih ucesnika.

Virtuelne prakse u srednjem stru¢nom obrazovanju

Obuka za uéenike Srednje tehnicke Skole Cacak uz upotrebu IKT
alata29

U okviru programa ,Vidi, nauci, primeni — Kompetentan nastavnik/ uspesan
uenik®, uenici viéih razreda Tehnitke $kole u Ca¢ku imaju priliku da se
upoznaju sa osnovama softverskih vestina za prevazilaZzenje razlicitih izazova
u buduéem zanimanju koriS¢enjem IKT alata. Obuka je koncipirana kroz
nekoliko radionica koje podrazumevaju unapredivanje vestina iz oblasti
Elektrotehnike, raCunarskih sistema i softverskog odrzavanja upotrebom
digitalnih alata, aplikacija i programa. Obuka podrazumeva nekoliko teorijskih
modula i prakticnu primenu stecenih znanja. Cilj obuke jeste
osavremenjivanje nastave stru¢nih predmeta i razvoj digitalnih kompetencija
ucenika uz povecanje primene IKT alata u obrazovanju.

Informacije o mogucnostima ucestvovanja mladih, koji pripadaju drugim
obrazovnim profilima, ili ovakav vid sticanja prakti¢nih znanja, za sada nisu
dostupne.

Digital School Awards3°

Digitalna Skola je evropska obrazovna inicijativa osnovana sa fokusom na
pruzanje podrske Skolama da bolje integriSu digitalne tehnologije u proces
nastave i uenja putem povezivanja zaposlenih u obrazovnim ustanovama,
organima drzavne uprave i IT industrije u cilju razmene znanja i iskustava.
Portal Digitalna Skola pruza mogucnost otvaranja Skolskog naloga i
sprovodenja samovrednovanja primenom Selfi instrumenta, koji daje
referentni okvir na osnovu koga Skole mogu da mere napredak u oblasti

2 https://www.tehnickacacak.edu.rs/Erazmus2.html
30 https://www.awards4selfie.eu/sr/
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digitalizacije nastave. Platforma sadrzZi razliCite resurse poput vebinara,
blogova, studija sluCaja, checklista, slika i video materijala koji su dostupni
korisnicima i sluze za unapredivanje Skolskih programa i kompetencija
nastavnog osoblja i u¢enika. Nakon koriS¢enja svih, na platformi raspolozivih
alata i materijala, prilikom naredne evaluacije u obzir se uzimaju i povratne
informacije od ucenika, koji daju svoje misljenje i utiske o efikasnosti i
korisnosti raspolozivih digitalnih alata na njihovo napredovanje i sticanje
profesionalnih kompetencija. Digital school je sertifikovan program, u kome
Skole nakon ispunjenja uslova mogu stedi sertifikat Digitalne Skole.

Program Digitalna Skola je besplatan i mogu se prijaviti sve zainteresovane
Skole, medutim, sam napredak i integracija digitalnih tehnologija u Skolski
sistem zavisi od Skolskih resursa i ne garantuje sigurnu digitalizaciju i razvoj
vestina osoblja i ucenika. Prema dostupnim informacijama, 27 Skola sa
teritorije Srbije uCestvuje u ovom programu.

25



7. ZAKLIJUCAK

Usled barijera sa kojima se mladi suoCavaju, poput nepovoljne finansijske
situacije ili pripadnosti nekoj od osetljivih drustvenih grupa, ova grupacija se
susrece sa smanjenim mogucnostima za obavljanje praksi i zaposlenje nakon
izlaska iz sistema obrazovanja, Sto dalje rezultira povecanim rizikom od
socijalne iskljucenosti. Kako mladi navode, u slucaju dobijanja prvog
zaposlenja, kljucne stvari koje prepoznaju kao prepreke su odsustvo
prethodnog iskustva i mreze kontakata. Ovakve okolnosti uticale su i na stopu
nezaposlenosti mladih koja iznosi 25%.

U Srbiji, procenat mladih koji ucestvuju u bilo kom modelu prakse je u
opadanju, kao i mogucnosti za ucestvovanje u istim, dok su najcesci razlozi
koje mladi navode za neucestvovanje nedostatak informacija i izostanak
finansijske nadoknade. Ipak, mladi pokazuju motivisanost za sticanjem novih
znanja. Kako navode, svoje vestine i znanja najceSce unapreduju putem
portala i informacija koje prikupljaju na internetu. Mimo toga, u zavisnosti od
toga da li pripadaju odredenoj drustvenoj grupi, mladi imaju razli¢ite opcije
za sticanje vestina i unapredivanje znanja od znacaja za buduce zanimanje.
Mogucnost mladih da ucestvuju u nekom modelu prakse u srednjim Skolama,
zavisi od resursa Skole da im obezbedi sticanje i razvijanje profesionalnih
vestina. Studenti, u zavisnosti od obrazovnog profila, imaju mogucnost za
usavrsavanjem kroz razliCite programe strucne i obavezne prakse u okviru
nastavnog programa. Mladi na trzistu rada mogu doci do nekih od opcija za
sticanje prakticnih iskustava, gde nemaju jasno definisane ugovorne obaveze
u odnosu na pruzaoca programa, suoceni su sa vremenskom orocenoscu,
izostankom sertifikacije, ali i Cesto odsustvom novc¢ane nadoknade.

Prakse treba da pruze mladima okvir za usavrSavanje i razvijanje vestina za
buducée zaposlenje. Kako bi mladi bili motivisani da se uklju¢e u neki od
programa, neophodno je da standard prakse bude u skladu sa socijalnim
blagostanjem mladih, da pruzi adekvatne informacije o0 samom programu i
benefitima od istog, ali i bude uskladen sa trendovima napretka drustva, jer
70% mladi koristi neke od onlajn alata za sticanje dodatnih znanja.
Ukljucivanjem virtuelne komponente u modele prakse, omogudi ¢e se pristup
mladima bez obzira na njihovu geografsku lokaciju, smanjice se troskovi
ukljucivanja mladih u radno okruzenje, ali i mogucnost razvijanja vestina kroz
samostalan rad i evaluaciju mentora. Izvestaj Evropske komisije je pokazao
da su modeli prakse resurs za osnazivanje i pruzanje podrske mladima za
buduce snalazenje na trzistu rada. Cak 70% mladih navodi da je program
prakse pruzio adekvatnu mogucnost za razvijanje potrebnih vestina, dok je
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proces pronalaska posla nakon zavrSene prakse bio olakSan i omogucio im da
nadu posao u okruZenju gde su praksu obavljali, u okviru iste delatnosti ili su
stekli znanja za samozaposlenje. Na osnovu ovih podataka, treba istaci da
prakse zaista predstavljaju potencijal za osnazivanje mladih na licnom i
profesionalnom planu.
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